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Ihre Referenten

F Y
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Geschaftsfuhrerin Datenschutzbeauftragter
IT & Law Consulting SBB

Highlights aus dem Inhalt

+ Aktuelle Rechtssprechung zum Schutz sensibler Personendaten

+ Praktische Bedeutung und Anwendung der rechtlichen Rahmenbedingungen fir
Virtualisierung, SaaS und Cloud Computing

+ Besonderheiten bei der E-Mail Archivierung

+ Wichtige Vorschriften zum Outsourcing der Datenverarbeitung: Welche Daten
dirfen die Schweiz verlassen?

+ Spezielle Regelungen fiir die Elektronische Personalakte und die Nutzung von
Internet und E-Mail

+ Mitarbeitertiiberwachung: Zeit- und Surfprotokolle, Videotberwachung und
Telefonmitschnitte

+ Wirksames Risikomanagement im Datenschutz

+ Betriebliche Massnahmen zur Einhaltung der Vorschriften



Cloud Computing, Virtualisierung und eine steigende Sensibilisierung der

AGENDA

09.00
Begriissung

e Programmibersicht
e Vorstellung
e QOrganisatorisches

09.15 - 10.45
Rechtsgrundlagen und aktuelle Rechtsprechung zum Datenschutz

e Vorstellung der relevanten Gesetze, Richtlinien und
Verordnungen

e Prinzipien zur Bearbeitung von Personendaten
e Meldepflicht fir Datensammlungen

e |Informationspflichten

e Einwilligungserklarungen

Pascal Tschachtli

10.45-11.00
Kaffeepause
11.00-12.15

Bedeutung und Anwendung der rechtlichen Rahmenbedingungen in
der Praxis

e Inhalt und Anwendung der Vorschriften zur elektronischen
Archivierung

e Wichtige Besonderheiten bei der E-Mail Archivierung

e Hinweise zur Vertragsgestaltung, z.B. Regelung der
Schweigepflichten

Maria Winkler

12.15-13.30
Gemeinsames Mittagessen

13.30 - 14.15
Grenziiberschreitender Datenverkehr und Outsourcing in der Praxis

e Cloud Computing und Archivierung: Zulassige Speicherung an
unbekannten Orten?

e Welche Daten dirfen die Schweiz verlassen?
e Relevante Regelungen zum Schutz dieser Daten

e Welche Besonderheiten gibt es bei Outsourcing Vertragen
zu beachten?

Maria Winkler

14.15-15.00
Datenschutzrechtliche Sonderfille bei Mitarbeiterdaten

e Regelungen fiir die Elektronische Personalakte

e Zentralisierte HR Datenbearbeitung

e Nutzung von Internet und E-Mail

e Mitarbeiteriiberwachung: Zeit- und Surfprotokolle
e Exkurs: Videoliberwachung und Telefonmitschnitte
Pascal Tschachtli

15.00 - 15.15
Kaffeepause
15.15-16.15

Wirksames Risikomanagement im Datenschutz

e Massnahmen zur Steigerung der Risikoawareness

e Datenschutz in Projekten

e Typische Falle von Datenverlust und Datendiebstahl
e Haftungsfragen und Sanktionen

e Entsorgung von Daten: Korrekte Datentragerentsorgung und
Datenléschung

Maria Winkler

16.15-17.00

Betriebliche Massnahmen zur Einhaltung der Vorschriften

e Prozesse zur Gewahrleistung fortlaufender Compliance

e Aufgaben und Rolle des betrieblichen Datenschutzbeauftragten
Pascal Tschachtli

17.00
Ende des Intensivkurses

IHRE REFERENTEN

mag. iur. Maria Winkler ist Geschéftsfihrerin der
IT & Law Consulting GmbH in Zug und Dozentin

b fir Informatikrecht sowie Recht im Internet an

~ der Hochschule fur Wirtschaft (HSLU) Luzern. Sie
ist schwerpunktmassig im Bereich Informatikrecht
. tatig und berat und unterstlitzt Unternehmen in
allen rechtllchen Belangen an der Schnittstelle zur
Informationstechnologie.

lic. iur. Pascal Tschachtli ist Datenschutz-
beauftragter der SBB. Er studierte an der

¥ Universitat Basel Rechtswissenschaften und spezia-
lisierte sich nach seinem Abschluss 1998 auf das
Thema Datenschutzrecht. Er war zunéchst bei einer
Beratungsfirma tatig, die sich auf Datenschutz-
Beratungen fir Unternehmen und Behorden spezialisiert hat und
bei welcher er unter anderem massgeblich an der Entwicklung
des Datenschutzgiitesiegels GoodPrivacy® beteiligt war. Danach
folgte eine Beschéftigung als Datenschutzspezialist im
Stabsrechtsdienst einer Bundesbehérde. Im Anschluss daran
arbeitete Herr Tschachtli als Experte fiir Datenschutz und
Bankgeheimnis bei einer grossen Schweizer Bank.




Offentlichkeit stellen den Datenschutz vor immer neue Belastungsproben

ZIELSETZUNG DIESER VERANSTALTUNG

Dem Datenschutz kommt eine zunehmend zentralere Rolle in
allen Unternehmen und Institutionen zu. Denn nicht zuletzt auf-
grund einer rasanten technologischen Entwicklung wird - oft
medienwirksam - deutlich, wie rasch die Grenzen des
Datenschutzes erreicht und durchbrochen werden.

In vielen Fallen betrifft es Verfahren der Datenspeicherung von
Kunden oder Mitarbeitenden, die Weitergabe von personlichen
Daten oder die Erstellung und den Verkauf komplexer personen-
bezogener Profile. Im Zuge der Globalisierung der Waren- und
Dienstleistungsstrome stellt sich auch immer haufiger die Frage,
welche Daten im Ursprungsland verbleiben missen und welche
Daten nicht dieser Immobilitat unterliegen. Gerade aktuelle
Entwicklungen wie das Cloud Computing oder die zunehmende
Virtualisierung lenken den Blick auf die Frage, wo denn eigentlich
die Daten gespeichert werden und welche Personenkreise Zugriff
auf diese haben.

Dieser Intensivkurs soll die Aufmerksamkeit der Teilnehmenden
auf die derzeit wichtigsten Fragen des Datenschutzes lenken und
Wege aufzeigen, auf denen moégliche Risiken vorausschauend
umfahren werden kdnnen.

WER SOLLTE TEILNEHMEN?

Dieser Intensivkurs richtet sich an Fiihrungskrafte und leitende
Mitarbeiter aus den Bereichen:

e Recht / Rechtsdienst

e |T, IT-Sicherheit

e Datenschutz

e |nterne Revision

e Compliance

¢ Risikomanagement

e Personal

® Marketing, CRM und Vertrieb

Eine Teilnahme lohnt sich darliber hinaus fiir Projekt-
verantwortliche flir die Themen Elektronische Archivierung,
Business Intelligence, Customer Relationship Management,
Virtualisierung, Cloud Computing, IT-Outsourcing sowie fiir alle
Datenschutzbeauftragten.

"Sehr interessant, gute Praxisbeispiele, gibt hilfreiche Hinweise fiir
praktisches Arbeiten.” B. Christen, Kantonale Verwaltung Luzern

"Lohnt sich." V. Biich, Liechtensteinische Landesbank AG

"Gute Grundinformationen zum Thema Datenschutz und Archivierung."
A. Hirtsch, Raiffeisen Schweiz

AKTUELLE VERANSTALTUNGSHINWEISE

IT-Sicherheitskonzepte

22. Mai 2012, Dusseldorf
30. Oktober 2012, Hamburg
04. Dezember 2012, Zirich
www.vereon.ch/sim

Risikomanagement in der IT
13. Marz 2012, Stuttgart
23. Mai 2012, Dusseldorf
02. Oktober 2012, Berlin
03. Dezember 2012, Zirich
www.vereon.ch/itr

Risikomanagement vertraulicher Daten
03. Februar 2012, Zirich
www.vereon.ch/dsa

iPhone Security

28. Februar 2012, Zirich

08. Mai 2012, Stuttgart

25. September 2012, Disseldorf
06. November 2012, Hamburg
www.vereon.ch/ips

Business Continuity Management
07. Marz 2012, Zirich

28. Juni 2012, Frankfurt am Main
20. September 2012, Hamburg
www.vereon.ch/bcm

IT-Notfallmanagement

28. und 29. Marz 2012, Zirich

20. und 21. Juni 2012, Dusseldorf

27. und 28. September 2012, Dresden
27. und 27. November 2012, Hamburg
www.vereon.ch/inm

IT-Servicekatalog

22. Marz 2012, Zirich

08. November 2012, Zirich
www.vereon.ch/isk

Mobhile Device Management

13. Marz 2012, Zirich

19. Juni 2012, Dusseldorf

18. September 2012, Hannover
04. Dezember 2012, Stuttgart
www.vereon.ch/mdm

know-how for your success



Anmeldung Risikomanagement vertraulicher Daten

Ja, hiermit melde ich mich an fiir:
[ 3. Februar 2012, Zarich

Die Teilnahmegebuhr betragt pro Person und Termin

CHF 1'695.- zzgl. MwsSt.

1. PERSON

Anrede, Titel

Name, Vorname

Position, Abteilung

E-Mail

Firma

Strasse, Nr.

Postfach

PLZ, Ort

Land

2. PERSON

Anrede, Titel

Name, Vorname

Position, Abteilung

E-Mail

RECHNUNGSDETAILS

Bestellreferenz

MwSt.-Nr.

Firma

Abteilung

Strasse, Nr.

PLZ, Ort

Datum, Unterschrift

Bei Zahlung per Kreditkarte bitte ausftllen

Karteninhaber

Kartennummer

gliltig bis

O Mastercard

5 WEGE ZUR ANMELDUNG

Web vereon.ch
Telefon +41 71 677 8700
Fax +41 71 677 8701

E-Mail  anmeldung@vereon.ch
Post Vereon AG
Postfach 2232
8280 Kreuzlingen
Schweiz

VERANSTALTUNGSORT

Die Veranstaltung findet in zentraler Lage und in gehobenem
Ambiente statt. Weitere Details senden wir Ihnen rechtzeitig vor
dem Termin per E-Mail.

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Geltungsbereich

Diese Teilnahmebedigungen regeln das Vertragsverhéltnis zwischen dem Veranstalter
und dem Teilnehmer. Der Teilnehmer erkennt mit seiner Anmeldung diese
Teilnahmebedingungen an. Abweichende Allgemeine Geschaftsbedingungen des
Teilnehmers haben keine Glltigkeit.

Teilnahmegebiihr

Die Teilnahmegebihr beinhaltet die Teilnahme fir eine Person. Sie versteht sich
inklusive schriftlicher Unterlagen, Mittagessen und Tagungsgetranke zzgl. MwSt.
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung und eine
Rechnung. Diese ist direkt nach Erhalt, in jedem Fall vor Eintritt in die Ver-
anstaltung fallig.

Anmeldung

Die Anmeldung kann schriftlich via Internet, E-Mail, Fax oder per Post oder miind-
lich per Telefon erfolgen. Sie ist, vorbehaltlich gesetzlicher Widerrufsrechte, verbind-
lich. Jede Anmeldung erlangt erst durch schriftliche Bestatigung seitens des
Veranstalters Gultigkeit. Die Veranstaltungsteilnahme setzt die vollstandige
Bezahlung der Teilnahmegebiihr voraus.

Urheberrecht

Alle im Rahmen der Veranstaltungen ausgegebenen Unterlagen sowie anderweitig
erworbene Artikel sind urheberrechtlich geschiitzt. Vervielfaltigungen und anderweiti-
ge Nutzung sind schriftlich durch den Veranstalter zu genehmigen.

Rucktritt des Teilnehmers

Sollte der Teilnehmer an der Teilnahme verhindert sein, so ist er berechtigt jederzeit
ohne zusétzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer zu benennen. Darliber hinaus ist
eine vollstandige Stornierung bis 30 Tage vor Beginn der Veranstaltung kostenlos
moglich. Die Stornierung bedarf der Schriftform. Bei spaterem Riicktritt oder
Nichterscheinen wird die gesamte Teilnahmegebiihr fallig.

Programménderungen und Absagen

Der Veranstalter behalt sich vor, Anderungen am Inhalt des Programms sowie Ersatz
und Weglassen der angekiindigten Referenten vorzunehmen, wenn der Gesamt-
charakter der Veranstaltung gewahrt bleibt. Muss eine Veranstaltung aus wichtigem
Grund oder aufgrund hoherer Gewalt (kriegerische Auseinandersetzungen, Unruhen,
terroristische Bedrohungen, Naturkatastrophen, politische Beschrankungen, erhebli-
che Beeinflussung des Transportwesens usw.) abgesagt oder verschoben werden, so
wird der Veranstalter die zu diesem Zeitpunkt angemeldeten Teilnehmer umgehend
schriftlich oder muindlich benachrichtigen. Bereits eingegangene Zahlungen werden
fur eine zuklinftige Veranstaltung gutgeschrieben oder bei einer Terminverschiebung
auf den neuen Termin ausgestellt. Kosten seitens des Teilnehmers, die mit der
Absage einer Veranstaltung verbunden sind (z.B. Reise- und Ubernachtungskosten),
werden nicht erstattet.

Haftung

Alle Veranstaltungen werden sorgféltig recherchiert, aufbereitet und durchgefiihrt.
Sollte es dennoch zu Schadensfallen kommen, so ibernimmt der Veranstalter keine
Haftung fur die Vollstandigkeit und inhaltliche Richtigkeit in Bezug auf die Vortrags-
inhalte und die ausgegebenen Unterlagen.

Datenschutz

Uberlassene persdnliche Daten behandelt der Veranstalter in Ubereinstimmung mit
den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Sie werden zum Zwecke der
Leistungserbringung elektronisch gespeichert. Einblick und Léschung der gespei-
cherten Daten kann jederzeit gefordert werden. Anfragen bitte per E-Mail an:
info@vereon.ch.

Schlussbestimmungen

Der Vertrag unterliegt dem schweizerischen Recht. Gerichtsstand ist Kreuzlingen
(Schweiz).

know-how for your success

Jetzt anmelden: www.vereon.ch/dsa
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