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IHR WEG ZUM IBCS® CERTIFIED ANALYST

Tag 1: Mit SUCCESS zu IBCS – Erfolgreiche Berichte, Präsentationen und Dashboards

Tag 2 und 3: IBCS Workshop - Anwendung der SUCCESS-Formel

SAY: Botschaft vermitteln
+  Klare Botschaften verfassen
+  Feststellen, erklären und empfehlen
+  Aussagen untermauern

CHECK: Visuelle Integrität sicherstellen
+  Auf richtige Skalierung achten

EXPRESS: Geeignete Visualisierung wählen
+  Die richtigen Diagrammtypen verwenden

SIMPLIFY: Überflüssiges vermeiden
+  Rauschen und Redundanzen minimieren

STRUCTURE: Inhalte logisch gliedern
+  Gleichartig, vollständig und überschneidungsfrei gliedern

UNIFY: Semantische Notation anwenden
+  Terminologie vereinheitlichen
+  Semantische Notation entwickeln und lernen
+  Visualisierung vereinheitlichen

Semantische Notation anwenden (UNIFY)
+  Erarbeitung von Regeln für eine einheitliche semantische
    Notation
+  Gruppenarbeit zur einheitlichen Gestaltung von Diagrammen

Überflüssiges vermeiden (SIMPLIFY)
+  Erarbeiten von Regeln für ein sauberes Berichtslayout
+  Individuelle Übung zur Beseitigung von überflüssigem
    visuellem Ballast

Informationsdichte erhöhen (CONDENSE)
+  Erarbeitung von Regeln für das Hinzufügen von Informationen
+  Gruppenarbeit anhand von Fallstudien

Visuelle Integrität sicherstellen (CHECK)
+  Erarbeitung von Regeln zur Vermeidung falscher Wahrnehmung
+  Diskussion über die richtige Skalierung bei typischen
    Herausforderungen

Fallstudien
+  Gruppenarbeit: Gestaltung Berichtsseiten zu vorgegebenen 
    Botschaften
+  Präsentation der Ergebnisse

Einführung der IBCS-Standards im Unternehmen
+  Diskussion der Voraussetzungen für die erfolgreiche
    Einführung von IBCS
+  Erarbeiten der Notwendigkeit und des Inhalts eines
    Notationshandbuchs

Inhalt gliedern (STRUCTURE)
+  Erarbeitung von Regeln für die Gestaltung verständlicher  
    Strukturen
+  Gruppenarbeit zur Verbesserung eines schlecht
    strukturierten Textes

Geeignete Visualisierung wählen (EXPRESS)
+  Erarbeitung von Regeln zur richtigen Wahl von Diagramm-  
    und Tabellentypen
+  Gruppenarbeit anhand von Fallstudien

Botschaft vermitteln (SAY)
+  Erarbeitung von Regeln zur überzeugenden Vermittlung von
    Botschaften
+  Gemeinsame Übung zur visuellen Unterstützung der
    Botschaftsvermittlung

CONDENSE: Informationsdichte erhöhen
+  Mehr Daten, Elemente und Objekte anzeigen

Wie werden Berichte, Präsentationen und Dashboards leichter verständlich? Lernen Sie den Unterschied zwischen Berichten zur 
Übermittlung von Botschaften und Self-Service-Berichten kennen. Anhand von zahlreichen Vorher-Nachher-Beispielen aus der 
Praxis zeigen wir Ihnen, dass beide Berichtsformen einheitliche Notation, übersichtliche Strukturen, richtige Diagrammtypen, hohe 
Informationsdichte und korrekte Skalierung benötigen. Lernen Sie die International Business Communication Standards (IBCS) 
kennen und finden Sie heraus, warum große Unternehmen wie SAP und PHILIPS ihr Berichtswesen mit der IBCS SUCCESS-Formel 
erfolgreich standardisiert haben.

Die Ausbildung zum IBCS® Certified Analyst ist für alle, die die IBCS SUCCESS-Formel verstehen und anwenden möchten. Der Weg 
führt über drei Kurstage und schließt mit einer Prüfung zur Erlangung des Zertifikats „IBCS® Certified Analyst“ ab.

Erfolgreiche Geschäftskommunikation basiert auf verbindlichen Standards, beispielsweise den International Business Communi-
cation Standards (IBCS). Kreativität ist hier weder bei der verbalen Ausdrucksweise noch bei der visuellen Gestaltung gefragt. Bei 
der konsequenten Standardisierung und Reduzierung auf das Wesentliche hilft die Berücksichtigung der sieben Regelbereiche von 
SUCCESS:

Die praktische Anwendung der SUCCESS-Formel von IBCS steht im Zentrum dieses Workshops. Die 98 konzeptionellen, perzep-
tionellen und semantischen Regeln zur einfacheren Erstellung und zum besseren Verständnis von Berichten, Präsentationen und 
Dashboards werden anhand zahlreicher praktischer Beispiele und Übungen vertieft.
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IBCS® CERTIFIED ANALYST
FACHLICHE LEITUNG

STARTEN SIE JETZT MIT IBCS

ANWENDUNGSBEISPIEL

Jürgen Faisst setzt sich für eine gemeinsame visuelle Sprache zum besseren Verständnis von Berichten, Präsenta-
tionen und Dashboards ein. Er ist Co-Autor von „GEFÜLLT | GERAHMT | SCHRAFFIERT - Wie visuelle Einheitlich-
keit die Kommunikation mit Berichten, Präsentationen und Dashboards verbessert“. Als erfahrener Manager auf 
Geschäftsführungsebene, beliebter Trainer, versierter Notationsexperte und leidenschaftlicher Musiker ist er ein 
gefragter Referent auf internationalen Konferenzen.

Tauchen Sie in diesem kostenfreien einstündigen Video in die IBCS-Welt ein und schnappen Sie sich fünf praktische
und einfach umzusetzende IBCS-Tipps. Hier gehen Sie die ersten Schritte hin zu einer einheitlichen Gestaltung von 
Tabellen auf Basis der IBCS-Richtlinien und Ihre Inhalte, z. B. von Ergebnisrechnungen, werden schneller und ein-
facher verstanden.

Als IBCS® Certified Analyst werden Sie auf die Frage nach dem Umsatz-Forecast vielleicht mit folgendem Diagramm antworten:

Als Mitgründer und Geschäftsführer der chartisan GmbH ist es das Ziel von Markus Wolff, Führungs- und Fachkräfte 
in Unternehmen aller Größen und Branchen mit hochwertigen, aussagekräftigen Geschäftsgrafiken zu unterstützen.
Als Dienstleister liefert er sofort einsetzbare Ergebnisse, als Berater unterstützt er bei der Konzeption und Umset-
zung von Berichtslösungen sowie bei der Auswahl und Anwendung geeigneter Software-Tools.
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       IBCS war für uns ein großartiger Beschleuniger um 
das Verständnis für unser Geschäft auf die nächste Stufe 
zu heben.

Maurice Verhagen, Head of Reporting Services, PHILIPS



-
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TERMINE

AGB UND DATENSCHUTZ

JETZT ANMELDEN UND PLATZ SICHERN

Mit SUCCESS zu IBCS IBCS Workshop
Online 			   11. Juli 2023
Nürnberg 		  19. September 2023
Wien 			   10. Oktober 2023
Berlin 			   06. November 2023

Weitere Termine unter www.vereon.ch/ica

Online 			   vereon.ch/ica
E-Mail 			   anmeldung@vereon.ch
Veranstalter 		  Vereon AG, Hauptstrasse 54, 8280 Kreuzlingen, Schweiz

Buchen Sie alle drei Kurstage gleichzeitig und profitieren Sie so vom Paketpreis in Höhe von EUR 2.690. Bei Einzelbuchung be-
trägt der Preis für Tag 1 EUR 1.090 und für die Tage 2 und 3 zusammen EUR 1.990. Bei online durchgeführten Terminen erhalten 
Sie EUR 100 Rabatt pro Kursteil. Alle Preise verstehen sich jeweils zzgl. der gültigen Mehrwertsteuer.

Online			   12. - 13. Juli 2023
Nürnberg 		  20. - 21. September 2023
Wien 			   11. - 12. Oktober 2023
Berlin 			   07. - 08. November 2023

Teilnahmegebühr
Die Teilnahmegebühr versteht sich zuzüglich Mehrwertsteuer und inklusive Unterlagen, Mittagessen, Pausenverpflegung und Er-
frischungsgetränken (nur bei Präsenzterminen). Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen eine Bestätigung und Rechnung.

Stornierung
Sollte Sie an der Teilnahme verhindert sein, so können Sie jederzeit kostenfrei auf einen anderen Termin umbuchen oder einen Er-
satz benennen. Darüber hinaus können Sie bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn komplett kostenfrei stornieren. Wenn es kurzfristi-
ger nötig sein sollte, so können Sie Ihre Anmeldung gegen eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 10% des Nettorechnungsbetrages 
sogar noch bis 48 Stunden vor Veranstaltungsbeginn komplett stornieren. Die Stornierung bzw. Benennung des Ersatzes bedarf 
der Schriftform (E-Mail). Bei späterem Rücktritt oder Nichterscheinen wird die gesamte Teilnahmegebühr fällig. Für weitergehende 
Infomationen verweisen wir auf unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen www.vereon.ch/agb.

Datenschutz
Wir behandeln Ihre Daten in Übereinstimmung mit den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Zum Zwecke der Leis-
tungserbringung speichern wir Ihre Daten. Sie können jederzeit Einblick und Löschung Ihrer gespeicherten Daten fordern. Anfragen 
hierzu richten Sie bitte an adressen@vereon.ch. Für weitergehende Infomationen verweisen wir auf unsere Datenschutzerklärung: 
www.vereon.ch/datenschutzerklaerung.

IBCS® CERTIFIED ANALYST

         Glückwunsch und herzlichen Dank zum besten 
Workshop, an dem ich bisher in meiner beruflichen 
Laufbahn teilnehmen durfte!

Michael Atzberger, Lowell Financial Services
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